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DEDICATIE

Comunitdatii bootcamperilor din Romdania

www.BootCamp.ro



MULTUMIRI

In mod mai putin obisnuit... simt nevoia sa multumesc pentru inspi-
ratia In scrierea acestei carti unui loc si unui moment special pen-
tru mine.

Cartea de fata s-a nascut foarte repede (am scris-o practic in
cinci zile), dupa un pelerinaj la manastirea Prislop, la mormantul
parintelui Arsenie Boca.

Imediat dupa ce am iesit din sfantul lacas, am inceput sa scriu,
pe bancheta masinii, si cu exceptia unor drumuri scurte, in care
eram ocupat cu volanul, am scris In aproape fiecare moment in care
rotile masinii nu se invarteau.

Am scris in parcari, in benzinarii, in hoteluri si- in service-ul
auto de la Sibiu, unde am fost nevoit sa ma opresc pe drumul de
intoarcere.

In afard de inspiratia speciald pe care am dobandit-o in urma
vizitei la manastirea Prislop, de la prezenta in spirit a parintelui
Arsenie Boca, exista un grup de oameni deosebiti care au con-
tribuit in felurite chipuri la materializarea acestei carti despre
decizii radicale: asadar, multumirile mele se indreapta catre
comunitatea bootcamperilor din Romania... cei peste 1.000 de ab-
solventi de Bootcamp care au produs transformari remarcabile in
viata lor, mentinand astfel vie motivatia mea de a-i servi pe cei
dornici de performanta!

Nu in ultimul rand, vreau sa multumesc echipei frumoase de la
Act si Politon, condusa de inimosul Adrian Hotoiu, care face ca lu-
crurile sa se miste repede si bine. Niste adevarati profesionisti.



Multumiri speciale Mariei Nicula, care m-a ajutat sa reformulez
anumite paragrafe si mi-a dat idei foarte bune legate de semantica
si topica frazei. Orice autor poate beneficia de ideile ei. Fraza
,Cand daruiesti cu folos, primesti inapoi cu prisos” 1i apartine si o
caracterizeaza.



CUVANT-INAINTE LAEDITIAAII-A

Ma bucur foarte mult ca aceasta editie a Deciziilor apare in anul cente-
narului Marii Uniri. Este anul 1n care sper ca vom asculta mai des
imnul national.

Motivul pentru care spun acest lucru e strans legat de cartea de
fata. De la aparitia primei editii, cu titlul Decizii radicale pentru oameni
destepti, am primit multe aprecieri, dar si unele critici. Printre critici,
cea mai aberantd mi se pare ironia la adresa partii a doua a titlului:
,oameni destepti”.

Asta mai ales intr-o tara in care titlul imnului national este
Desteaptd-te, romdne!

La prima editie, mi-a venit ideea de a pune acest titlu tocmai pentru
ca este o carte despre desteptarea din ,somnul cel de moarte” al gandirii
invechite si repetitive careia 1i cidem cu totii victima.

Cele mai deplorabile victime ale acestui ,somn” sunt tocmai cei
care considera ca le stiu pe toate si ca nu mai au nimic de invatat sau
de schimbat in privinta lor. Din pacate, majoritatea oamenilor sunt asa.
Prefera sa mearga... In virtutea inertiei si sa dea cu tifla ideilor noi care
le provoaca gandirea. Sunt acei oameni care cred ca dezvoltarea perso-
nald Inseamna sa iei in greutate.

Paradoxal, aceasta carte li se adreseaza si lor! A fost scrisa cu intentia
sa provoace, sa zguduie, sd deranjeze si sa agite spiritele. Din acest motiv,
este probabil cel mai necizelat text pe care l-am scris vreodata (mai ales
primul capitol).

Pentru edificare, redau in continuare integral ce am scris in cuvan-
tul-inainte al primei editii. Textul a ramas de actualitate.
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CUVANT-INAINTE LAEDITIA |

Cunosti pe cineva care se lamenteaza? Eu da!

De fapt, Indraznesc sa spun ca suntem o natie de plangaciosi (cu
exceptiile notabile de rigoare). Stiu ca suna urat, dar e adevarat. Romanii
au tendinta sa se planga. Si spun asta din perspectiva unui om care poate
trai oriunde si totusi prefera sa traiasca in Romania, iar aceasta preferin-
ta vine din dorinta de a face ceva pentru locul in care traiesc.

Vorba populara ,omul sfinteste locul” este foarte adevarata, dar
depinde de om...

Eu am ales sa nu ma mai plang si sa ii ignor pe cat posibil pe cei care
o fac.

Cu toate acestea, aud in continuare, In fiecare zi, lamentari de
genul: Guvernul ne taie salariile... Tradim 1n saracie... Uite cate nenorociri
se intampla...

Asa suntem noi, romanii.

Dar pentru mine, ele nu mai reprezinta decat simptomele unei
boli sociale mult mai grave: SCUZITA cronicd, sau boala scuzelor fara
sfarsit. Ascultand scuzele si lamentarile ai senzatia ca printr-un joc al
sortii ni se iIntampla numai lucruri negative, cauzate de factori externi,
de soartd, de oameni rai, de tara In care traim.

Nu am vazut insa pe nimeni sa vina la televizor si sa spuna raspicat
ca isi asuma Intreaga raspundere. E drept, nici nu ma mai uit prea des la
televizor.

Am vazut prea putine exemple de lideri autentici care sa repare ce
au stricat altii, fara sa considere ca acesta este un act eroic, ci mai cu-
rand un exercitiu de normalitate.

Stiu ca exista astfel de oameni In Romania, si ca in realitate nu
sunt putini. Pe cativa dintre ei i-am Intalnit in lumea antreprenoriala.
Ei sunt insa prea putin vizibili pentru a oferi modele suficiente Intregii
societati.
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Andy Szekely

Si atunci, cartile sau internetul reprezinta cai foarte importante
pentru trecerea oamenilor de la scuzita la responsabilitate. Printre ele,
cartea de fatd este un astfel de instrument al trecerii la responsabilita-
te prin cel mai simplu si firesc mecanism pe care il avem la dispozitie:
decizia radicala.

Lectura placuta si... inspiratie!

kkk

De la prima editie si pana azi s-au scurs 7 ani si s-au petrecut cateva
lucruri care m-au determinat sa revin cu o noud versiune a cartii, sem-
nificativ adusa la zi.

in primul rand, lucrurile se vad altfel 1a 43 de ani decit se vedeau
la 37.

In al doilea rand, dintre cei peste 10.000 de cititori ai cirtii am in-
teractionat cu cel putin 6.000, la seminarii sau prin corespondenta.

In al treilea rand, am citit peste 400 de cirti.

In al patrulea rand, am organizat peste 1.000 de zile de seminarii
si cursuri.

Toate aceste surse de informatie mi-au dat ocazia sa distilez si sa
structurez mai bine ideile din Decizii.

Nu am dorit insa sa transform cartea in una stufoasa, asa ca am
preferat ca, In editia a doua, sa rearanjez capitolele si sa rescriu unele
portiuni, in loc sa adaug 2-3 capitole (am adaugat unul singur, despre
curaj).

Ce am pastrat si ce am schimbat?
Am pastrat aproape integral prima parte (marturisiri si lectii).

Am pastrat aproape integral cele 10 decizii din decalogul primei
editii. Lista din aceasta editie numara 12 decizii.

Am reformulat o serie de texte, acolo unde am avut feedbackul ca
scriitura e ambigua.
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Decizii radicale pentru oameni destepti

Am relmpartit deciziile In 6 categorii in loc de trei, pentru ca studiile
facute de Institutul Gallup m-au convins definitiv de importanta urmari-
rii succesului in 6 arii de viata.

Am adaugat subcapitole care explica mult mai bine ce este o deci-
zie, ce este o decizie radicala si cum se schimba o paradigma.

Capitolul 4 din carte, cel despre curaj, este complet nou. Am simtit
ca editia a doua are nevoie de acest ,ingredient magic” al schimbarii
personale.

Pe de alta parte, capitolul despre alegeri - lucrul cu atitudinea din
editia I a cartii a fost mutat - a devenit parte dintr-un alt volum: De la
obiectiv la rezultat. Aceasta noua carte poate fi citita si separat, fiind
totodata continuarea perfecta la Decizii.

In ea abordez schimbarea constienti a sistemului de convingeri si
valori al individului. De aceea, este o carte mai tehnicd, plina de meto-
de si tehnici, pentru cei care doresc cu adevarat sa ,sape” in interior si
sd aprofundeze cunoasterea de sine.

Cea mai importanta idee din aceasta carte
Convingerile sunt decizii! Lumea crede ca sunt adevaruri, dar sunt
decizii.

Practic, lucrul cu deciziile se poate realiza in doua feluri:

e prin suprascriere: adopti decizii noi pe care le alegi indiferent
de deciziile vechi;

e prin resemnificare: analizezi deciziile vechi si le reconsideri
semnificatia.

Suprascrierea presupune sa-ti repeti In minte, de suficiente ori, for-
mula unei convingeri utile, pana cand aceasta devine o noua decizie si
elimina orice convingere opusa, chiar dacd aceea nu este constientiza-
ta. Pur si simpluy, iei o convingere pe care vrei sa o dobandesti si o re-
peti pana cand devine parte din tine.

Aceasta este esenta cartii de fata: Decizii radicale.
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Andy Szekely

Resemnificarea presupune sa modifici intelesul unei anumite convin-
geri In mod logic. Practic, identifici convingerea care te limiteaza si o
tratezi cu realismul si logica varstei mature. Asta presupune gandire
logica.

Cum stii ca ai reusit sa modifici o convingere?

Te uiti la noile comportamente care ar trebui sa rezulte in urma
faptului ca ai schimbat o anumita convingere. Daca ai schimbat
intr-adevar convingerea, noul tdu comportament va deveni automat,
adica vei dobandi cu usurintd un nou obicei.

Acesta este subiectul cartii De la obiectiv la rezultat.

Ambele volume au acelasi scop: sa iti ofere instrumentele cele mai
SIMPLE cu care sa iti poti lua viata in propriile maini cu si mai multa
fermitate!

Dacad o vei face sau nu este o alegere personala care poate deveni
decizie radicala odatd cu citirea acestei carti.

Tine de tine ce alegi si ce decizi!

Iti doresc intelepciune, fermitate si inspiratie!

Andy Szekely
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INTRODUCERE

Aceasta introducere este de fapt o invitatie. Te invit sa citesti 2 lectii
de viata pe care le-am Invatat prin Incercare-eroare si pe care tu le
poti aplica , de-a gata” incepand de acum (de fapt, dupa ce termini
de citit).

Deciziile radicale sunt probabil cel mai incitant si dificil dome-
niu al dezvoltdrii omului matur, pentru ca ele sunt direct legate de
destinul sau.

Gandeste-te putin... Cati oameni cu destine mari ai cunoscut
sau ai vazut, care sa nu aiba curajul si responsabilitatea propriilor
decizii?

Raspuns: NICI UNUL!

Nu exista performer al propriului destin care sa fi reusit in
viata mergand pe firul deciziilor luate de altii!

Pe filonul vocatiei proprii insd, da! Cand sapi cu dedicare in
stanca propriei evolutii, gasesti la un moment dat aurul pe care il
cauti.

Dar pentru asta, TREBUIE sa te decizi In acest sens!

Vreau sa iti fac o prima mica marturisire. Eu folosesc foarte
rar cuvantul TREBUIE, pentru ca mi se pare ca limiteaza gandirea.
In cazul descoperirii unicitatii personale si a exprimarii ei in lume,
el este Insa adecvat.

Viata e prea frumoasa ca sa o trdim prin paradigmele celorlalti,
iar aceasta decizie nu sufera amanare.

De ce sa trdiesti ca un robot, pe baza conditionarilor societatii,
cand poti sa trdiesti ca un om liber inspirandu-i si pe altii sa faca la fel?

15



Andy Szekely

Aceasta este Intrebarea fundamentala la care cartea de fata ofe-
ra un raspuns (sau mai multe).

Raspunsul la aceasta intrebare este o decizie radicala pe care
mai devreme sau mai tarziu fiecare om matur este dator sa o ia,
daca vrea sa spuna - inainte sa plece din lumea asta - ca nu a trait
de pomana.

Dar, pentru ca lumea in care traim este una pragmatica, vreau sa
iti ofer prin intermediul acestui ghid ceva palpabil si care poate fi pus
in practica imediat.

Iata cu ce poti sa te alegi citind acest ghid al deciziilor ra-
dicale, capitol cu capitol:

in primul rand, cele 2 lectii:

Lectia 1 - tehnica reformularii Intrebarilor, prin care transformi
gandirea negativa in gandire pozitiva, ca sa te motivezi mai repede
sd iesi din starile de blocaj.

Lectia 2 - metoda prioritatii acordate deciziilor bune, care se
refera la focalizarea pe solutie, nu pe problem3, ceea ce iti va lim-
pezi gandirea si te va ajuta sa elimini stresul exagerat.

in al doilea rand, o definire clari a deciziilor radicale.

Ce diferentiaza o decizie oarecare de una radicala? De ce me-
rita sa iei decizii radicale pentru viata ta? Vei gasi raspunsuri la
intrebarile de mai sus In paginile capitolului 2.

in al treilea rand, cele 12 decizii radicale.

Aceasta este o colectie de decizii pe care orice om matur le are
de luat daca vrea sa duca o viata implinita si echilibrata. Aceasta lista
este probabil cel mai important document din cartea de fata.

in al patrulea rand, metode prin care iti dezvolti curajul.

Oricat de bine ai intelege importanta deciziilor radicale (miza
schimbarii convingerilor), ai nevoie de curaj ca sa poti realiza asta.

16



Decizii radicale pentru oameni destepti

La final, vei gasi un program de studiu individual care te ajuta
sa iti pastrezi atentia la adoptarea noilor convingeri (decizii radica-
le) In urmatoarele 5 saptamani dupa citirea acestei carti.

Toate aceste ,bunatati” sunt rezultatul experientei mele si al
unei combinatii de cunoastere indirecta si practica, focalizata pe
obiective concrete.

Nu stiu care dintre ideile din acest material iti vor aprinde
imaginatia si nici care iti vor declansa mecanismul motivational,
pentru a obtine rezultate mai bune in viata ta. Stiu insa ca, daca ar fi
sa te opresti chiar acum din citit si ai renunta la cele 2 lectii, la cele
12 decizii si la tehnicile cu efect imediat, as vrea macar sa ramai cu
urmatoarea idee:

in momentele de decizie, destinul tiu capata forma!

Si acum, pentru ca nu e nevoie sa renunti la lecturd, iti reco-
mand sa incepi cu prima marturisire.

17
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CAPITOLUL 1

3 marturisiri si 2 lectii de viata

Prima marturisire

A doua marturisire

Lectia 1

7 metode de schimbare a deciziilor si convingerilor vechi
A treia marturisire

Lectia 2

Concluzie: Libertatea iti da puterea...



In momentele de decizie,

destinul tdu capdtd forma!

Tony Robbins



Prima marturisire

De la bun inceput, vreau sa iti spun un lucru care sa te ajute la lec-
tura acestei carti.

Este o marturisire legata de un principiu in care am crezut
mult timp, si nu numai ca am crezut in el, dar 1-am si predat, scris
si sustinut in mai multe ocazii.

Ei bine, nu mai cred la fel in acest lucru, asa ca vreau sa ti-1
spun de la bun inceput ca sa poti citi ceea ce urmeaza in cunostinta
de cauza si cu folos maxim.

Despre ce e vorba?

Ei bine, am sustinut vreme de peste 3 ani ca deciziile nu sunt
bune!

De fapt, am mers pana acolo Incat am criticat cu vehementa
ideea de alua decizii si am explicat cu argumente c4d, in loc sa luam
decizii, ar trebui sa facem alegeri. Alegerile sunt mult mai bune
decat deciziile, spuneam eu! Si aveam dreptate! In marea majori-
tate a cazurilor, alegerile sunt de preferat deciziilor.

E mai bine sa ai de unde alege decat sa fii fortat sa tai in
carne vie, sa pui piciorul in prag si sa iti inchizi orice portita de
scapare.

Dar iata un punct de vedere complementar care ,face toti banii”
si merita lamurit chiar acum:

Exista si situatii in care alegerile nu sunt de preferat, nu sunt
posibile sau nu sunt abordarea potrivita pentru persoana in
cauza.

Acele momente iti cer acte de curaj si reprezinta borne ale ma-
turizarii tale!
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Andy Szekely

In acele cazuri, deciziile sunt absolut necesare!

lata cateva exemple:

e Existd momente cand cel mai bun lucru pe care il ai de facut
este sa o rupi cu trecutul.

¢ Exista momente in care decizia de a renunta la o relatie cu ci-
neva ca sa poti merge mai departe este cea mai buna strate-
gie de viata.

e Exista momente cand cel mai bun lucru pe care il poti face
este sa renunti la un crez sau la o convingere care nu iti mai
serveste.

e Exista situatii in viata cand singura solutie pentru a putea
supravietui este sa incetezi brusc sa mai crezi lucruri care
iti pun in pericol sanatatea.

In astfel de momente, cel mai bun lucru pe care poti si il faci este sa
hotarasti cu fermitate sa tai In carne vie... si sa pleci fara sa te uiti in
urma!

Sunt momente grele, dureroase si stresante pe care nu si le do-
resc decat masochistii.

Cu toate acestea, exact aceste momente diferentiaza oamenii
mari de cei mici, liderii de subordonati si performerii de ratati.

Anthony Robbins spune un lucru profund in acest sens:

Deciziile sunt momentele in care
destinul tau capata viata.

Atunci cand nu ai alegeri multiple de facut, atunci cand lucru-
rile nu functioneaza cum ti-ai dori si pare ca ,persisti in prostie”,
cum zicea tatal meu, exact atunci este momentul oportun sa iei o
decizie radicala.

24



Decizii radicale pentru oameni destepti

Cu cat o iei mai repede, cu atat va fi mai bine pentru tine.

Decizia asta radicala seamana putin cu povestea cu cainele care
scheauna in surdina.

O stii?

Se spune cd un cdine care stdtea toldnit ldngd stdpdnul sdu sco-
tea sunete de durere, dar stapdnul nu il bdga in seamd.

La un moment dat, un vecin care trecea pe acolo il intreabd pe
stdpdn ce are cdinele.

Acesta rdspunde:

— Std pe un cui!

— Si de ce nu se mutd de pe cui? intreabd vecinul.
La care stdpdnul rdspunde foarte calm:

— Incd nu il doare destul!

kkk

Cand vine vorba de decizii, majoritatea oamenilor se aseamana cu
acel caine... asteapta ca durerea sa se acutizeze si o folosesc ca me-
canism motivational pentru a lua decizia de a se muta... cativa cen-
timetri mai incolo.

Acesta nu este un lucru bun sau rau in sine, ci este un fapt de
viata.

Din punct de vedere statistic, aproape 70% din populatie se
motiveaza mai mult si mai bine atunci cand trebuie sa evite dure-
rea sau pericolul, decat atunci cand are de urmarit un anumit
scop.

In aceastd categorie intrd marea majoritate a angajatilor, in
special a celor care lucreaza pentru companii nerestructurate de
genul celor bugetare. Reprezentantii de seama ai celeilalte catego-
rii sunt oamenii cu spirit antreprenorial, oameni cu o apetenta
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Andy Szekely

notorie pentru risc, motivati de dorinta ferma de a obtine rezultate
cat mai bune.

Dar sd revenim la deciziile pe care TU le ai de luat.
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Deciziile radicale sunt convingeri!

Daca vrei intr-adevar sa lasi in urma trecutul si sa iei cateva decizii
majore si esentiale pentru viata ta, e bine sa constientizezi faptul ca
exista doua tipuri de decizii: cele referitoare la comportamente (ce
alegi sa faci) si cele referitoare la gdnduri (ce alegi sa crezi).

E important insa sa Intelegi ca deciziile radicale sunt mai mult
psihologice (la nivelul convingerilor), decat comportamentale.

Tony Robbins foloseste des fraza: ,Succesul este 80% psiholo-
gie si 20% competentd”. El explica In continuare faptul ca sistemul
tau de convingeri este cel care iti permite sa mergi dincolo de ceea ce
ai crezut ca este posibil.

Pentru a exemplifica asta, in seminariile sale 1i determina pe
participanti sa paseasca cu talpile goale pe un covor de carbuni in-
cinsi. Aceasta provocare este un exemplu perfect pentru definitia
pe care Tony o da deciziilor radicale: ,A lua o decizie adevarata (n.a.
radicald) inseamna sa te angajezi sa obtii un rezultat, iar dupa ace-
ea sa te privezi de orice alta posibilitate™.

Am trecut prin acest proces si stiu cd, in acel moment al deciziei
(pasesc sau nu), psihologia este cea care determind actiunea, nu
competenta. Orice om poate pasi pe carbuni incinsi, cu conditia sa
creada ca poate acest lucru.

Similar, in taberele Bootcamp University, pe care le organizez
de aproape doua decenii, facem exercitii cu franghii la Inadltime si se
intampla acelasi lucru. Orice om poate sa mearga drept pe o barna
de 10 centimetri latime. Daca respectiva barna se leagana la 20m

* Citat din cartea Trezeste uriasul din tine, aparuti la Editura Act si Politon in anul
2017. (n.red.)
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inaltime, capacitatea de autocontrol psihologic este mai impor-
tanta decat competenta de a-ti mentine echilibrul.

Totusi...

O tabara e o tabarg, iar viata vine peste noi si ne determina sa
luam decizii iIn momente in care ne simtim cel mai putin pregatiti
sau in care ne asteptam mai putin.

E usor sa dai sfaturi de genul: fa sport, mananca sanatos, fii pri-
etenos, citeste etc.

Aceste sfaturi nu vor functiona insa decat dupa ce ai luat decizi-
ile interioare / ai adoptat convingerile care fac posibila schimbarea
comportamentala.

Il citez din nou pe Tony Robbins pe aceasti temd, pentru ci este
foarte potrivita observatia lui din Mesaje de la un prieten’:

Existd o fortd care iti controleazad toate deciziile. Ea in-
fluenteazd cum gdndesti si cum te simti in fiecare clipd a
vietii. Ea determind ce vei face si ce nu. Ea determind ce pd-
rere vei avea despre absolut tot ce se petrece in viata ta.
Forta aceea constd in convingerile tale.

Cdnd crezi ceva, ii dai creierului o comandd incontestabi-
ld sd rdspundd intr-un anumit fel. Spre exemplu, ai fost intre-
bat vreodata: , Poti sa-mi aduci, te rog, sarea?’; ca mai apoi sd
intri in bucdtdrie gandindu-te: ,Nu stiu unde e sarea”? Te-ai
uitat prin toate sertarele si in cele din urmd ai spus: ,Nu reu-
sesc sd gdsesc sarea’. Si ce sd vezi?

Cum a intrat in bucdtdrie cel care te-a rugat sd aduci sa-
rea, a si venit langd tine si a ardtat cu degetul chiar sub nasul
tdu, intrebdnd: ,Asta ce e?”. Sarea! A fost tot timpul acolo?
Sigur cd da. Cum se face cd n-ai vazut-o? Pentru cd nu credeai
cd e acolo.

* Carte aparuti la Editura Act si Politon in anul 2017. (n.red.)
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()

Ce este o credintd, cd tot am adus vorba? Vorbim de mul-
te ori despre unele lucruri fdrd sd avem o notiune clard a
ceea ce sunt ele in realitate. Majoritatea oamenilor se rapor-
teazd la o convingere de parcd ar fi un obiect real, pe cdnd
aceasta nu e nimic altceva decat:

Convingere = un sentiment de certitudine
referitor la ce inseamnd un anumit lucru

Dacd tu spui cd in opinia ta esti inteligent, tot ce spui de
fapteste cd: ,Am certitudinea cd sunt inteligent”. Sentimentul
acela de certitudine iti permite sd accesezi resurse care te
ajutd sd actionezi inteligent, pentru a genera rezultatele pe
care le vrel.

Asadar, deciziile cele mai importante nu se refera in primul
rand la comportamente, ci la convingeri.

Convingerile sunt cele care te impiedica sa mergi mai departe
sau, dimpotriva, te propulseaza catre succes mai mult decat orice
altceva.

De exemplu,

e Unii oameni cred ca nu merita sa castige mai multi bani si...
ghici ce se intampla? Viata le ,,confirma” ca asa este.

e Altii cred ca nu sunt In stare sa isi gaseasca perechea potri-
vitd. Rezultatul? Trec de la o relatie la alta si constata in fi-
ecare caz ca si-au dezamagit partenerul si ca iIsi cauta
acum pe altcineva. Concluzia? Vor trai pana la sfarsitul vietii
cu speranta nefructificata ca vor gasi pe cineva potrivit.

¢ Si mai dramatic, altii cred despre ei insisi ca sunt incapabili
sa se descurce in viata, iar viata le confirma cu varf si indesat
acest lucru..
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Cel mai intelept citat pe care l-am auzit vreodata in legatura
cu aceasta realitate 1i apartine lui Henry Ford:

Daca tu crezi ca poti sau crezi ca nu poti, ai dreptate in am-
bele cazuri!

Acesta este intr-adevar un lucru profund si dramatic.

Dar cel mai dramatic adevar dintre toate este urmatorul: majo-

ritatea convingerilor care ne limiteaza si ne fac sa traim cu jumatati
de masura sunt INCONSTIENTE!

Pentru a le scoate la lumina e nevoie de un consilier specializat
care sa iti puna tot felul de Intrebari si sa mentina aceasta explorare
intr-o zona de siguranta psihologica.

Daca ar fi altfel, oamenii s-ar opri brusc In mijlocul strazii, so-
cati de propriile lor autolimitari in gandire si ar incepe sa strige ca
din gura de sarpe.

Dar nu se intampla asa...

Suntem nascuti cu bun simt (majoritatea) si ,tratati” cu educatie,
pentru ca asemenea lucruri sa fie tinute sub control.

Cu toate acestea, orice om sanatos la cap are in forul sau inte-
rior momente de indoiald, de teama, sentimente de inadecvare si
de insecuritate.

Care este cauza?

Conflictul dintre convingerile proprii, care poate au fost candva
utile, si realitatile zilei. Lumea se schimba mereu si noile realitati
invalideaza vechile convingeri, le fac desuete si inutile, iar in unele
cazuri chiar periculoase.

Ca o ilustrare a acestui fapt, da-mi voie sa te intreb ceva si te rog
sa raspunzi spontan:

Tu mai crezi in Mos Craciun?

Acum te rog sa citesti ce raspunsuri primesc eu la aceasta intrebare
de la participantii la cursurile mele si sa le compari cu al tau.
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Sunt doua raspunsuri posibile la aceasta intrebare. Primul este
,NU!" Al doilea este ceva mai interesant.

Este: , DA, dar.”

Cei care raspund astfel tin inca la visul lor din copilarie, dar 1-au
adus la zi, considerand ca Mos Crdciun e un ,lucru” si merita pastrat
ca poveste, ca idee, ca metafora, chiar daca nu mai cred in el la fel ca
atunci cand erau copii.

Acesti participanti au reusit sa rezolve creativ conflictul din
mintea lor Intre convingerea ca Mos Craciun nu exista si ca de fapt
existd, dar asta e valabil numai in anumite circumstante.

Practic, ei au pastrat poezia, dar au pastrat-o tinand cont de
realitatea varstei mature.

De fapt, un lucru similar se intampla atunci cand mergem la
cinema.

Pentru a putea sa ne bucurdam de un SF gen Avatar sau de o
comedie romanticd, avem nevoie sa suspendam partial judecata
matura si sa ne lasam purtati in poveste.

Asta nu inseamna ca la finalul filmului suntem alti oameni si ca
nu putem reveni la fostul EU...

Inseamnai doar c&, pentru a ne putea bucura de cele doud ore de
spectacol cinematografic, ne lasam imaginatia libera si ne identifi-
cam cu unele dintre personaje in vreme ce le detestam pe altele,
chiar daca stim ca am intrat pentru o vreme intr-o lume imaginara.

De fapt, exact capacitatea noastrd de a intra in lumea imaginara
este cea care ne permite sa ne bucuram complet si sa invatam ma-
xima din astfel de experiente.

Fara ea, viata adulta ne-ar transforma in niste roboti.

Din fericire, aceasta abilitate este tot ce ne trebuie ca sa schim-
bam decizii si convingeri vechi ce nu ne mai sunt de folos.
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Mecanismul este simplu. Tot ce ai de facut este sa iti imaginezi
pentru o clipa ca realitatea din mintea ta legata de problema pe care o
traversezi este de fapt una complet noua.

Cartea de fata te ajuta sa faci asta!
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A doua marturisire

Urmeaza o marturisire despre ce anume se intampla in capul meu
atunci cand primesc intrebari la cursuri sau in timpul sesiunilor de
coaching. Mai exact, majoritatea oamenilor care ma solicita vin cu
intrebadri care sund cam asa:

¢ Cum pot sa scap de teama de a vorbi in public?
¢ De ce nureusesc sa Imi controlez emotiile negative?

¢ Din ce cauza nu reusesc sa economisesc o parte din banii pe
care 1i castig? Etc...

Altii, care par ceva mai hotdrati, vin cu alt tip de intrebari.

e Cum potsail fac pe partenerul meu de viata sa fie mai ordo-
nat (iubitor, Intelegator etc.).
e Cum as putea sa i fac pe ceilalti sa ma priveasca cu alti ochi?

o Incattimp pot sd scap de obiceiurile mele proaste? Etc...

Ambele categorii de intrebari au un viciu ascuns si pun proble-
ma gresit, din punctul meu de vedere.

Daca as fi terapeut, probabil ca nu le-as considera niste Intrebari
proaste, dar nu sunt terapeut, asa ca le consider astfel!

Intrebarile respective sunt proaste pentru cd potentialul lor de
a duce la solutii este minim. Ele mentin atentia omului pe proble-
ma3, nu pe solutie. Si atunci, nu ar fi oare mai intelept sa nu raspund
direct la ele?
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Marturisirea nr. 2 de care iti pomeneam mai sus este aceea ca

ani larand am refuzat pur si simplu
saraspund la astfel de intrebari.

Am facut-o cu elegantd, dar am refuzat!

De fapt, e impropriu spus ca am ,refuzat”... s spunem ca am
preferat sa raspund altfel decat se astepta interlocutorul.

De ce? Pur si simplu nu cred ca are rost sa raspunzi la astfel de
intrebari asa cum se asteapta cei care ti le adreseaza.

In cele mai multe cazuri e mai simplu si propui celui care pune
intrebarea o alta la care el are deja raspunsul, iar acel raspuns il
ghideaza catre propriile lui concluzii si odata cu asta il scoate din
blocaj.

Iata cateva exemple:

e Cum pot sa scap de teama de a vorbi in public?
Cum Imi pot gdsi curajul de a vorbi cu incredere, energie si charismd
in fata unui public foarte interesat de ceea ce spun?

* De ce nu reusesc sa imi controlez emotiile negative?

Care este starea de care am nevoie ca sd Imi exprim autentic emotiile
pozitive si negative In cel mai adecvat si sdndtos mod cu putintd?

» Din ce cauza nu reusesc sa economisesc o parte din banii pe care
ii castig?

Care este modul de a gandi (setul de convingeri) care md ajuta cel
mai mult sd cdstig bani frumosi si sd md bucur de abundenta lor ori
de cate ori am nevoie?
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e Cum pot sa il fac pe partenerul meu de viata sa fie mai ordonat
(iubitor, intelegator etc.)?

Ce ar trebui sd transform la mine pentru ca partenerul meu de viatd
sd reactioneze asa cum imi doresc? Vreau sd fac astfel de schimbdri
pentru acest scop?

e Cum as putea sa fi fac pe ceilalti sa ma priveasca cu alti ochi?

Cum md autoapreciez? Consider cd merit ce e mai bine pentru mine?
Este aprecierea celorlalti ceea ce imi doresc in aceste conditii?

o In cat timp pot sd scap de obiceiurile mele proaste?

Ce obiceiuri bune imi doresc sd adaug la viata mea? Cum le pot adad-
uga astfel incat cele proaste sd dispard de la sine?

Reformularile pe care tocmai le-ai citit sunt menite sa genereze
alt tip de raspuns in creierul omului... si de cele mai multe ori exact
asta se intampla... acest ,alt raspuns” deschide calea spre solutii la
probleme.

Mecanismul este simplu, dar nu simplist.

In cursurile mele explic de obicei acest mecanism cu urmatoa-
rea afirmatie:

Creierul este mai «prost» decat stomacul”.

Afirmatia starneste de obicei zambete, dar ea are o doza de profun-
zime destul de mare.

Explicatia pe care o dau in continuarea acestei afirmatii suna
cam asa:

Daca ii dai mancare stricata stomacului,
reactioneaza imediat refuzand-o.
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Creierului, daca 1i dai ,mancare stricatd”, reactioneaza tot imediat,
dar in alt mod... o proceseaza si creeaza din ea un rezultat care poa-
te parea acceptabil.

De exemplu, daca iti pui Intrebarea: ,De ce mi se intampla asta
tocmai mie? ”, creierul iti va oferi o lista cu justificari:

e pentru ca nu am avut conditii
e pentru cd m-am ndscut intr-o tard de r@#@t
e pentru cd am avut un profesor care m-a traumatizat

e pentru ca sunt prea scund, prea gras, prea alb, prea negru,
prea needucat, prea sarac...

Oricat de adevarata ar fi lista respectiva, ea nu te ajuta la nimic.
Dimpotrival
Pe de alta parte Insa, daca pui intrebarea potrivita, creierul o va

procesa si iti va oferi o alta lista. De data asta, o lista cu solutii posi-
bile de rezolvare a problemelor.

In cazul de mai sus, intrebarea potrivita ar putea suna asa:

Ce vreau si sunt dispus sd fac chiar acum pentru a rezolva in
cel mai bun mod posibil problema?

Si aici, creierul se va conforma si iti va oferi o lista. Tot ce iti
mai ramane de facut este sa alegi cea mai buna solutie si sa
actionezi.
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Atentie!

Si In primul si In al doilea caz ai obtinut lista ca raspuns la intreba-
rea pe care ai pus-o, iar ca sa pui Intrebarea te-ai folosit tot de cre-
ier! Instrumentul ultraperformant numit creier poate fi la fel de
bine si cel mai puternic instrument de autosabotaj din cate exista!

Acesta este principiul fundamental pe care ma bazez atunci
cand raspund la intrebari cu reformularea lor.

Cu aceastd idee in minte iti propun sa exploram impreuna pri-
ma lectie din aceasta carte.
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LECTIA 1

intrebarile pe care ti le pui
sunt mai importante decat
raspunsurile pe care le cauti!

Adica, ori de cate ori simti ca te chinui prea mult sa gasesti raspun-
suri la niste Intrebari arzatoare pentru tine, dar nu le gasesti, ince-
teaza sa le mai cauti!

In loc de asta, schimbi intrebirile!

Aceasta simpla idee ar putea sa faca minuni in viata ta daca o
aplici consecvent.

De fapt, voi merge chiar mai departe.

Iti propun o listd cu 5 intrebari pe care si le folosesti in orice
situatie de blocaj.

Ce Inseamna blocaj?

Orice moment in care primele Intrebari pe care ti le-ai pus ti-au adus
stari emotionale din ce In ce mai negative in loc de solutii care sa iti tre-
zeasca speranta ca poti scapa de acolo.

Esti gata?

[ata cele 5 intrebari:

1. Ce e totusi bine in aceasta situatie?
Ce nu este bine inca?

Ce as putea sa fac (ce optiuni am)?

Ce sunt dispus sa fac, concret?

Ut s W N

Cum as putea sa fac asta In cel mai usor si placut mod posibil?
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Iti sugerez sa aplici aceasta formulad incepand cu situatii simple... cu
micile probleme enervante de zi cu zi.

Asta iti va antrena ,,muschiul reactiei la stres”.

Pe termen ceva mai lung, vei dobandi o capacitate extraordina-
ra de a schimba la tine in cap intrebarile care te conduc in stari
negative.

Daca faci parte din categoria oamenilor care se ingrijoreaza
des, vei Inceta sa iti mai spui in dialogul interior:

De ce mi se Intampla tocmai mie?

Ce altceva a mai mers prost? Un necaz nu vine niciodata
singur.

In viata de zi cu zi vei fi perceput de ceilalti ca o prezentd mai
optimistd, mai pozitiva, mai vibranta.

Noteaza-ti cele 5 intrebari pe un carton de marimea unei
carti de vizita (sau chiar pe spatele propriei tale carti de vizita)
si reciteste-le cat mai des posibil.

Sunt intrebari bune, de luat la purtator.

Folosite consecvent, ele vor duce la schimbarea atitudinii tale
generale cu privire la probleme.

kK

Acum, ca ai parcurs aceasta etapa, a venit momentul sa te concen-
trezi pe noile decizii care merita luate cat mai rapid... inlocuindu-le
pe cele vechi, care te limiteaza.
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7 metode de schimbare a deciziilor
si convingerilor vechi

Asa cum spuneam mai sus, exista cateva modalitati de reevaluare
si schimbare a convingerilor Invechite care ne limiteaza viata.

Pana acum am catalogat 7 tipuri. lata-le:

in primul rand, abordarea ,psihanalistul”

Te duci la un psihanalist, te asezi pe canapea siin 1, 2, 3 sau chiar 5
ani ajungi sa ai o perceptie completa despre sinele tau profund.
Este o abordare care pentru unii functioneaza, dar pentru majorita-
tea oamenilor e pur si simplu un efort urias pentru un beneficiu
neclar.

In al doilea rand, abordarea , consilierul”

Te duci la un psihoterapeut sau la un consilier psihologic si in cate-
va sedinte iti dai seama, raspunzand la niste intrebari bine puse
(daca dai peste un consilier bun), cam care sunt zonele tale neex-
plorate. Apoi, daca vrei sa mergi mai departe, explorezi acele zone
si cauti solutii la problemele pe care le genereaza. Dureaza mai pu-
tin ca psihanaliza, Insd pentru majoritatea oamenilor este tot un
efort prea mare, cu un beneficiu neclar.

in al treilea rand, abordarea ,,mi descurc si singur”

Aceasta ,metodd” este preferata multora (mai ales a multor bar-
bati). Principiul e simplu: inveti din mers. Daca ceva nu merge bine
inseamna ca nu te-ai straduit destul, asa ca pui dosul la treaba si
reusesti pana la urma, prin incercare-eroare, sa ajungi la destinatie.
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Exemplul tipic este preferinta unora de a rataci cate o ora printr-un
oras, In loc sa opreascd masina si sa ceara indicatii.

in al patrulea rand, abordarea ,invitimant la distanti”

Aceasta este preferata de oamenii care cred si spun mereu ca nu au
timp. Ei sunt foarte ocupati [sic!]. Atat de ocupati Incat nu au timp
sa investeasca In mod real in singurul lucru care aduce avantaj com-
petitiv pe termen lung - propria educatie. In concluzie, ei nu parti-
cipa la traininguri sau consiliere, dar raman in contact cu domeniul
citind cate ceva pe internet sau cumparand cate o carte ori un CD
audio. Desi abordarea aceasta e utila pentru inceput, ea nu aprofun-
deaza si nu fixeaza invatarea decat in rare cazuri, la cei suficient de
disciplinati sa parcurga materialele respective in mod repetat.

in al cincilea rind, abordarea »~dependent de training”

Aceasta a fost si abordarea mea favorita pentru mai multi ani la
rand. De fapt, cred ca am parcurs In traininguri si seminarii echiva-
lentul a Inca doua facultati in plus fata de cea absolvita. Aceasta este
o metoda lenta de schimbare a convingerilor, pentru ca ele nu sunt
constientizate direct, ci prin diverse exercitii si interactiuni cu cole-
gii. Desi pare o metoda bung, ea este eficienta doar daca e dublata
de aplicare In lumea reala.

in al saselea rand, abordarea ,mi-am gisit nasul”

Aici gasim cativa norocosi care sunt luati sub aripa de cate un men-
tor, adica un om de mare succes care a atins nivelul de maiestrie In
domeniul ales de discipol.

Avantajul metodei este acela ca, pentru aria de expertiza a
mentorului respectiv, setul de convingeri si abilitatile pe care le
transmite discipolului {i pot asigura destul de rapid ascensiunea.

Dezavantaje sunt cel putin doua: pe de o parte, anumite convin-
geri transmise s-ar putea sa nu se potriveasca cu firea discipolului.

41



Andy Szekely

Pe de alta parte, relatia de tip discipol - mentor poate aluneca
in zona de veneratie. Mentorul devine un fel de ,guru”, iar acest joc
de putere nu este sanatos.

Cunosc cazuri in care relatiile dintre rezidenti si medicii specia-
listi sau dintre aspiranti si expertii contabili ori avocati au capatat
astfel de forme. Pentru ele, merita folosita abordarea urmatoare:

inal saptelea rand, abordarea ,imi caut modele”

Aceasta maniera de evolutie si reevaluare continua a cunostintelor
personale (inclusiv a convingerilor) este cea pe care o prefer de
departe tuturor celorlalte.

,Imi caut modele” presupune sa ramai deschis la oricare dintre
mentorii, trainerii sau colegii pe care 1i intalnesti si care se arata
dispusi si te ajute. In plus, presupune s ramai deschis la toate car-
tile, CD-urile si sursele de informare pe care le intalnesti. Cel mai
important Insa, inseamna sa ramai relativ ,inchis” in ceea ce prives-
te standardul dupa care le evaluezi. Adica, sa treci toate informatiile
prin filtrul tau si sa tii minte mereu ca esti singurul responsabil sa
decizi ce este util pentru tine si ce nu.

Cu aceasta atitudine poti acumula cantitati foarte mari de infor-
matie in timp scurt si poti pastra pentru tine numai ceea ce este cu
adevarat relevant.

In cursurile pe care le sustin, mai ales In cele intensive de 8 zile, le
reamintesc mereu participantilor acest principiu:

Criteriul cel mai important de analiza
a unei informatii este relevanta ei, iar asta
nu poate decide nimeni altcineva decat TU.

Acest principiu este esential pentru dezvoltarea ta responsabila si
armonioasa si pentru succesul pe care il vei obtine pe termen lung.
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Este asigurarea ca ramai ,intreg la cap” In ciuda cantitatii uria-
se de informatie cu care esti bombardat zilnic.

In enumerarea celor 7 abordiri de mai sus se pot vedea cazuri
in care oamenii prefera sa lucreze individual sau prefera dimpotri-
va sa fie ajutati. Asta depinde de felul de a fi al fiecaruia.

Mai exista insa un lucru foarte important de remarcat:

Daca iei pe rand cele 7 abordari, vei constata ca unele pun ac-
cent pe vechile convingeri care merita analizate si schimbate, iar

altele pe cele noi, care merita adaugate la viata ta si insusite cat mai
bine.

In toate cazurile, exista avantaje si dezavantaje, care pot fi ar-
monizate numai printr-o abordare mixta. Eu o numesc... a 8-a
abordare (vezi finalul cartii pentru detalii).
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A TREIA
MARTURISIRE

Aceasta este ultima marturisire din aceasta carte si te rog sa o ci-
testi fara sa ma judeci prea aspru, pentru ca imi voi explica moti-
vele imediat dupa ce o expun. Ea suna asa:

Problema omului ma intereseaza
mai putin decat obiectivul lui!

Suna cinic, stiu!

Dar lasa-ma sa iti explic!

Voi incepe cu o observatie foarte scurta despre tehnica aprinde-
rii focului.

Daca te afli in padure si vrei sa aprinzi focul, dar ai la dispozi-
tie si vreascuri ude si uscate deopotriva, primul lucru pe care il ai
de facut este sa separi vreascurile ude de cele uscate.

Apoi, iei cele mai subtiri dintre vreascurile uscate si le folosesti
ca sa obtii flacdra initiala.

La final, daca ai nevoie de mai mult lemn, le poti arunca si pe

cele umede in valvataie, caci vor arde si ele, chiar daca vor scoate
ceva mai mult fum. Vor da totusi lumina si caldura.

Din experienta mea, cam la fel se intampla cu problemele si
obiectivele.

In majoritatea cazurilor, concentrarea initiald pe problemi nu
face decat sa inrautateasca lucrurile; in primul rand pentru ca du-
reaza prea mult.
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In schimb, daci insisti mai intai sa vezi incotro vrea omul sa se in-
drepte, in curand vei aprinde un licar de lumina In ochii lui. Ca o stea
calauzitoare, acea lumina 1i va ghida pasii.

Punand accentul pe obiectiv, nu pe problema, recunosti ca per-
soana din fata ta este mai mult decat problema insasi - este un om
intreg, care a intalnit eventual o situatie neplacuta pe care insa o
poate rezolva cu putin ajutor din partea ta.

Asta nu Inseamna sa nu definesti problema, ci sa insisti mai
mult pe solutie, odata ce ai definit problema.

Autorul cartii Eat, Move, Sleep, Tom Rath, citeaza un studiu din
care reiese ca dozajul optim al timpului petrecut pentru definirea
problemei in raport cu cautarea solutiei este 20-80%. Altfel spus,
daca ai o zi la dispozitie (zece ore) ca sa faci o sedinta maraton cu
echipa, in legatura cu o problema majora a companiei, vei petrece 2
ore sa analizezi problema. Restul de 8 ore ar trebui dedicate cauta-
rii de solutii si planificarii.

Aceleasi procente se aplica si In cazul unei sedinte de o ora.

Din nefericire, in foarte multe sedinte din companii (mai ales in
cele aflate la inceput de drum) proportia este inversa.

Cand lucrez cu o persoana pe care vreau sa o ajut, daca am 50
de minute la dispozitie, petrec primele 10 minute pentru a defini
problema, apoi il invit pe interlocutor la cautarea solutiilor.

Practic, daca ne raportam la timp, ma intereseaza in primul
rand obiectivul si abia in plan secundar problema.

Daca luam acum acest mod de gandire si il transferam la decizi-
ile tale personale, devine evident ca problema ta ar trebui sa fie
pentru moment lasata deoparte, ca sa te poti gandi o clipa la obiec-
tivul tau.

Mai simplu spus, focalizeaza-ti atentia pe ce vrei sa obtii, nu pe
ce vrei sa eviti.
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Andy Szekely
Si mai simplu spus...

in loc sa iti faci probleme ca ai luat in trecut
niste decizii care te limiteaza, gandeste-te ce
decizii noi ar fi de dorit sa iei chiar acum!

Cum faci asta?

O abordare simpla este sa adopti un model complet de gandire
de la cineva care a studiat in detaliu domeniul care te intereseaza.
Pentru asta ai nevoie de multa discipling, intrucat lipsa contactului
direct cu expertul ,in carne si oase” trebuie compensata cu dorinta
ta de reusita si cu increderea pe care o ai in autorul respectiv.

De exemplu, cand citesti aceasta carte sunt sanse mai mici sa
pui imediat In practica ce scrie in ea decat daca ai fi participat la un
seminar cu mine pe aceasta tema.

Pur si simplu, asa stau lucrurile. Pentru majoritatea oamenilor,
un curs tinde sa fie o experienta de Invatare mai puternica decat
citirea unei carti.

Totusi, cu putina disciplinad si multa dorintd, vei primi exact in-
formatia care sa atingd acea coarda sensibila din interiorul tau care
te va face sa actionezi.

Uneori, e posibil sa fi fost expus de mai multe ori la genul acesta
de informatii, iar ceea ce citesti in acest moment sa fie exact ,pica-
tura care umple paharul” pentru tine. In consecinta, te hotirasti sa
actionezi si te apuci de treaba. Si aceasta este tot o decizie... iar lu-
crul cel mai important in legatura cu ea este acela ca e diferita de
toate deciziile anterioare.

Daca Tnainte iti spuneai: ma mai gandesc...

... acum iti spui: ma apuc de treaba imediat.

Daca inainte iti spuneai: nu sunt in stare...

... acum 1ti spui: am sa incep si imi voi da seama pe parcurs de
ce sunt in stare si de ce nu.
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Decizii radicale pentru oameni destepti

Daca Tnainte iti spuneai: nu e de nasul meu...

.. acum 1ti spui: merit macar de data asta sa iau cu ambele mai-
ni sansa care mi se ofera.

Toate aceste decizii noi si benefice sunt de fapt esenta lectiei 2.
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LECTIA 2

la decizii bune inainte sa renunti la cele proaste

In loc si te lupti cu gandurile contradictorii despre cat de bune
sau proaste au fost deciziile vechi care te-au dus la convingeri
limitative, mai bine ai aduce 1n viata ta energia proaspata a unor
noi decizii.

La fel ca In cazul vreascurilor uscate cu care faci focul, ele iti
vor reaprinde flacara motivatiei. Apoi, cu acea prospetime si cu
acel entuziasm vei fi in masura sa iti reanalizezi trecutul si sa de-
cizi care sunt vreascurile ude pe care le pui pe foc.

Acest mod de gandire isi are originea in celebra ,gandire poziti-
va”, dar este mult mai mult decat atat.

Gandirea pozitiva este frumos ilustrata de urmatoarea
povestioara:

Un pasager se urcd intr-un taxi si soferul, un bdtrdnel simpatic si bi-
nevoitor, il intreaba:

— Unde vrei sd mergi?

— Nu vreau sd merg pe strada Sperantei si nici pe Solidaritdtii.

— OK! Unde vrei sd mergi atunci?

— Nu stiu. dd-i drumul. Sd nu fie in Piata Centrald!

— Bine, bine, da’ unde vrei sd ajungi?

— Stii ceva, sunt obosit si stresat, condu si vedem noi unde ajun-
gem, bine?

— Bine!
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